
M A B E L L I Z C A N O  O RT E G A

11  d e  M a yo  d e  2 0 2 6

SOCIALIZACIÓN HALLAZGOS 

EQUIPO APOYO A LA SUPERVISIÓN

PERIODO: ENERO 01 A FEBRERO 28 

DE 2026



MUESTRA
Subred Centro Oriente Subred Sur Subred Sur Occidente Subred Norte

Acción de bienestar Período
Meta 

ejecutada
Muestra

Meta 

ejecutada
Muestra

Meta 

ejecutada
Muestra

Meta 

ejecutada
Muestra

201-1 - Investigaciones

epidemiológicas de

campo - No

Transmisibles

CRÓNICAS.

Enero de 2026 35 6 35 6 35 6 8 2

Febrero de 2026 35 6 35 6 35 6 8 2

Total 70 12 70 12 70 12 16 4

201-2 - Investigaciones

epidemiológicas de

campo - No

Transmisibles

SISVESO.

Enero de 2026 35 6 35 6 35 6 20 4

Febrero de 2026 36 7 35 6 36 7 35 8

Total 71 13 70 12 71 13 55 12

201-3 - Investigaciones

epidemiológicas de

campo - No

Transmisibles

SIVISTRA.

Enero de 2026 70 13 70 13 53 10 70 15

Febrero de 2026 70 12 70 12 79 14 70 15

Total 140 25 140 25 132 24 140 30

201-4 - Investigaciones

epidemiológicas de

campo - No

Transmisibles

DISCAPACIDAD.

Enero de 2026 18 3 19 3 18 4 13 3

Febrero de 2026 18 3 18 3 18 3 18 4

Total 36 6 37 6 36 7 31 7



1
SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE



SOCIALIZACIÓN HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
Acción de bienestar Hallazgos Localidad Glosa y/o Plan de Mejora

199 - Gestión de la información del

componente No Transmisibles -

Subred Centro Oriente y Sur

Occidente.

Enero de 2026 (SIVISTRA)

No inclusión en la base de datos denominada “6_F_Cx_base_

APT__2025-2027” de once (11) usuarios, cuyo evento correspondía a

“Condiciones Biomecánicas (APT).

Zonal

G3 – Incumplimiento de

anexo 6 lineamientos

técnicos de la Gestión de la

Salud Pública - GSP y del

Plan de Salud Pública de

Intervenciones Colectivas -

PSPIC y módulo de

estándares - SIVIGILA D.C.

201 - Investigaciones

epidemiológicas de campo - No

Transmisibles.

No se generaron hallazgos. Zonal No aplica

230 - Fortalecimiento de

capacidades IEC No Transmisibles.
No se generaron hallazgos. Zonal No aplica



SOCIALIZACIÓN SEGUIMIENTOS EN CAMPO

CODIGO CANTIDAD
FECHA DEL 

SEGUIMIENTO
HALLAZGOS

PLAN DE 

MEJORA
GLOSA RECOMENDACIONES

201-1 1 20/03/2026 No No No

• Evitar inducir la respuesta y realizar preguntas de

verificación en aquellos aspectos claves abordados

durante la intervención.

• Permitir a los usuarios y/o sus acompañantes el

expresar sin interrupciones continuas, las

particularidades de su diagnóstico.

• Explicar en qué consiste la política de protección y

tratamiento de datos personales de la Subred y en

donde puede ser consultada.

• Registrar en el ítem “Descripción del evento” aquella

información que es tomada a partir de lo descrito en la

historia clínica y/o exámenes diagnósticos.

201-4 1 25/03/2026 No No No
Se sugiere que el consentimiento informado se firme al

inicio y no al final de la intervención.

201-3 1 27/03/2026 No No No No



2
SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR



SOCIALIZACIÓN HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
Acción de bienestar Hallazgos Localidad Glosa y/o Plan de Mejora

200 - Gestión de la información del

componente No Transmisibles -

Subred Sur.

Enero de 2026 (CRÓNICOS)

No envío a SDS del archivo “Seg_UA_Cáncer” con la información

acumulada de los casos analizados del año 2025; el cual, debía

realizarse los primeros quince (15) días calendario del mes de enero

del año 2026.

Zonal

G3 – Incumplimiento de

anexo 6 lineamientos

técnicos de la Gestión de la

Salud Pública - GSP y del

Plan de Salud Pública de

Intervenciones Colectivas -

PSPIC y módulo de

estándares - SIVIGILA D.C.

201 - Investigaciones

epidemiológicas de campo - No

Transmisibles.

No se generaron hallazgos. Zonal No aplica

230 - Fortalecimiento de

capacidades IEC No Transmisibles.
No se generaron hallazgos. Zonal No aplica



SOCIALIZACIÓN SEGUIMIENTOS EN CAMPO

CODIGO CANTIDAD
FECHA DEL 

SEGUIMIENTO
HALLAZGOS

PLAN DE 

MEJORA
GLOSA RECOMENDACIONES

201-3 1 09/04/2026 No No No

• Evitar inducir la respuesta y hacer uso de lenguaje

coloquial.

• Buscar estrategias para reformular las preguntas

dispuestas en los diferentes formatos, cuando los

usuarios reflejen el no entender.

• Identificar y reconocer aquellos aspectos que pueden

ser abordados de forma simultánea, para evitar

repetición y prolongación de la intervención.

• Explicar en qué consiste la política de protección y

tratamiento de datos personales de la Subred y en

donde puede ser consultada.

• Diligenciar en su totalidad las variables contempladas

en el listado de asistencia, previo al registro de la firma

por parte del usuario.



3
SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE



SOCIALIZACIÓN HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
Acción de bienestar Hallazgos Localidad Glosa y/o Plan de Mejora

199 - Gestión de la información del

componente No Transmisibles -

Subred Centro Oriente y Sur

Occidente.

No se generaron hallazgos. Zonal No aplica

201 - Investigaciones

epidemiológicas de campo - No

Transmisibles.

Enero de 2026

No pago de cinco (5) horas regulares del perfil de PU2 y pago

superior de una (1) hora del perfil de PU2 no justificada en la base de

talento humano y/o soportes presentados por la Subred.

Febrero de 2026

No pago de cinco (5) horas regulares del perfil de PU2 y pago

superior de siete (7) horas del perfil de PU2 no justificadas en la base

de talento humano y/o soportes presentados por la Subred.

Zonal

G1 – Incumplimiento en la

unidad base de costeo de la

acción de bienestar / acción

de gestión para el bienestar

GSP-PSPIC.

Enero y Febrero de 2026

Error en el registro de horas ejecutadas en la base de talento humano

de cinco (5) PU2.

Zonal
G12 – Base de talento

humano.



SOCIALIZACIÓN HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
Acción de bienestar Hallazgos Localidad Glosa y/o Plan de Mejora

201 - Investigaciones

epidemiológicas de campo - No

Transmisibles.

SISVESO

Debilidad en el proceso de canalizaciones, toda vez que en ocho (8)

Investigaciones Epidemiológicas de Campo (IEC) ejecutadas en el

período objeto de seguimiento, se describe la necesidad de

canalización de ocho (8) usuarios (caso índice y/o integrantes del

núcleo familiar) a través del SIRC, anexo 6 y/o link de migrantes, sin

embargo, no se realizó su diligenciamiento.

Zonal Plan de mejora

230 - Fortalecimiento de

capacidades IEC No Transmisibles.

Enero y Febrero de 2026

Error en el registro de horas ejecutadas en la base de talento humano

de un (1) PU2.

Zonal 
G12 – Base de talento

humano.



4
SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD
NORTE



SOCIALIZACIÓN HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
Acción de bienestar Hallazgos Localidad Glosa y/o Plan de Mejora

198 - Gestión de la

información del componente

No Transmisibles - Subred

Norte.

Enero de 2026

Error en la “Formación académica” registrada en la base de talento humano y

en el “Objeto contractual” de tres (3) TC1.

Enero y Febrero de 2026

Error en el “Objeto contractual” de un (1) TC1.

Zonal
G12 – Base de talento

humano.

201 - Investigaciones

epidemiológicas de campo -

No Transmisibles.

Enero de 2026

No pago de dos (2) horas regulares del perfil de PU2 y pago superior de tres

(3) horas del perfil de PU2 no justificadas en la base de talento humano y/o

soportes presentados por la Subred.

Febrero de 2026

No pago de dos (2) horas regulares del perfil de PU2 y pago superior de tres

(3) horas del perfil de PU2 no justificadas en la base de talento humano y/o

soportes presentados por la Subred.

Zonal

G1 – Incumplimiento en la

unidad base de costeo de la

acción de bienestar / acción

de gestión para el bienestar

GSP-PSPIC.

Enero de 2026 (CRÓNICOS)

• No realización de quince (15) IEC pendientes en el trimestre siguiente al

mes de incumplimiento (octubre de 2025).

• No envío del informe anual de IEC, el cual, debía remitirse a SDS el

último día hábil del mes de enero 2026, es decir, el 30 de enero de 2026.

Febrero de 2026 (CRÓNICOS)

No realización de trece (13) IEC pendientes en el trimestre siguiente al mes

de incumplimiento (noviembre de 2025).

Zonal

G3 – Incumplimiento de

anexo 6 lineamientos

técnicos de la Gestión de la

Salud Pública - GSP y del

Plan de Salud Pública de

Intervenciones Colectivas -

PSPIC y módulo de

estándares - SIVIGILA D.C.



SOCIALIZACIÓN HALLAZGOS SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO
Acción de bienestar Hallazgos Localidad Glosa y/o Plan de Mejora

201 - Investigaciones

epidemiológicas de campo - No

Transmisibles.

Enero de 2026 (SIVISTRA)

Error en el informe de gestión, toda vez, que en la localidad de

Usaquén se reportaron veintiocho (28) IEC pero corresponden a

veintisiete (27) IEC, en la localidad de Engativá se reportaron nueve

(9) IEC pero corresponden a siete (7) IEC, en la localidad de Suba se

reportaron diecinueve (19) IEC pero corresponden a veintiún (21)

IEC, en la localidad de Chapinero se reportaron tres (3) IEC pero

corresponden a dos (2) IEC y en la localidad de Teusaquillo se

reportaron dos (2) IEC pero corresponden a cuatro (4) IEC.

Zonal G9 – Informe de gestión.

Enero de 2026

Error en el registro de horas ejecutadas en la base de talento humano

de seis (6) PU2.

Febrero de 2026

Error en el registro de horas ejecutadas en la base de talento humano

de cuatro (4) PU2.

Zonal
G12 – Base de talento

humano.

230 - Fortalecimiento de

capacidades IEC No Transmisibles.

Enero y Febrero de 2026

Error en la “Formación académica” registrada en la base de talento

humano de un (1) PU2.

Zonal
G12 – Base de talento

humano.



CODIGO CANTIDAD
FECHA DEL 

SEGUIMIENTO
HALLAZGOS

PLAN DE 

MEJORA
GLOSA RECOMENDACIONES

201-1 1 28/04/2026 No No No

Ampliar la valoración de factores de riesgo

relacionados con antecedentes de actividad sexual y

uso de métodos de planificación familiar previos al

desarrollo del evento.

201-2 1 05/05/2026 No No No

• Recordar el objetivo de la intervención.

• Evaluar la pertinencia de la canalización a la madre

de la usuaria, dada la evidencia de llanto fácil

durante el desarrollo de la intervención.

• En caso de requerir el ampliar la información con

los usuarios y/o sus familiares posterior al

desarrollo de la intervención presencial, registrar la

claridad en el ítem “Observaciones”.

• Explicar en ¿qué consiste la política de protección y

tratamiento de datos personales de la Subred y en

donde puede ser consultada?

SOCIALIZACIÓN SEGUIMIENTOS EN CAMPO



RESUMEN GLOSAS

P
E

R
IO

D
O

CENTRO ORIENTE SUR SUR OCCIDENTE NORTE

G3 % G3 % G1 % G1 G3 %

01 1 100% 1 100% 1 50% 1 1 50%

02 0 0,00% 0 0,00% 1 50% 1 1 50%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 50% 50% 100%



Gracias


